附件一：
一、驻场服务

吉林省肿瘤医院（下简称甲方）双院区网络机房维保服务为技术保障。针对维保服务内容，需要提供一名驻场工程师，根据甲方的要求，对两个院区的数据中心机房进行技术服务保障，并沟通协调乙方有资质能力的二线工程师来完成技术服务任务。如硬件出现故障，按照附件三和附件四要求提供备件并负责更换，在两个附件之外的硬件出现故障协助医院统一购买，确保硬件设备可用，派有实力的技术人员负责更换安装、调试确保正常使用。

要求：驻地服务人员要能够满足医院维保服务要求并经院方考核合格后的驻场工程师对我院进行现场维保服务工作，基本要求驻场人员需具备华为HCIP中级或中级以上资格认证。

实时监控：安排专业技术人员常驻现场，实时监控机房整体运行状态，包括核心设备的运行、机房环境的检测，硬件设备的全面诊断等，确保所有硬件设备稳定高效运行。
2.日常运维：主要指机房内所有设备、关联系统及所有应用系统数据库的正常运行维护，能够熟练配置机房内小型机及相关系统优化工作、虚拟机服务器、存储等集成联调，优化满足业务应用需求，还包括但不限于操作系统维护、数据库管理、网络安全防护、数据备份与恢复、系统优化等工作。

3.定期巡检：按照预定计划对所有硬件设备进行预防性维护检查，确保设备运行正常，及时发现并排除潜在故障、提供相应硬件的微码、补丁升级。

4.故障维修：一旦发生设备故障，承诺在最短时间内响应，进行快速诊断与修复，必要时协助甲方完成设备及配件的购买，确保采购有设备、备件可用。

响应级别：如果发生硬件系统紧急故障，应在接到报修电话后 10 分钟内响应，并在1小时内到甲方现场提供技术支持服务，并协调业内有资质有能力的人员快速定位问题、排除故障。为甲方提供设备维修及恢复方案，最终方案由甲方确认，并提供必要的技术支持服务。

如果发生硬件系统一般故障，应在接到报修电话后 30分钟内响应，并根据甲方要求按时到甲方现场提供技术支持服务，为甲方提供技术维修方案，最终方案由甲方确认并提供必要的技术支持服务。

设备升级替换：根据设备使用状况和性能需求，适时提供硬件升级或替换方案，并负责实施安装调试工作，尤其服务器、小机、存储设备及核心交换机设备，这些设备的配件出现问题应及时升级更换。

5.集成与优化：与技术服务范围内的设备或软件相关的新设备联接和调试、集成和优化，确保设备运行为最优状态，满足医院的应用需求，包括但不限于相关的核心设备、网络设备等的配置。

6.技术咨询与培训：为我院相关人员提供必要的技术咨询服务，每年至少1-2次的全院级信息网络安全培训及组织一次运维技术培训，提高医院及内部团队的信息网络安全意识及技术保障能力；定期开展网络安全攻防演练技术培训，提高医院内部团队的网络安全技术保障能力，从技术上支持医院内部团队参加网络安全竞赛。

7.每周检查：检查错误记录及历史记录，系统故障的分析，排除故障隐患。提供对操作系统健康检查、系统基本的性能分析以及对机房内服务器、存储、网络安全、动环及网络设备的健康情况分析报告。

8.数据安全：协助医院做好数据管理使用安全工作，提供改进措施与建议。并确认系统、数据及备份的完整性；

9.系统补丁升级：定期向甲方提供补丁升级安装建议，按甲方要求安装补丁程序，制定补丁程序安装的应急预案，不能影响系统的正常运行。

10.信息安全：协助甲方做好关于机房内涉及信息安全方面的工作，尤其是机房内服务器、存储、网络等重要设备的信息安全服务；定期进行安全审计与漏洞排查，制定相应防范措施、安全防御策略；对不符合国家要求之处应及时向甲方提出整改意见；确保机房运维过程符合国家相关法律法规、行业标准及医院自身信息安全政策。 

11.提交报告：向甲方提交详细的巡检服务报告，报告内容为物理环境、核心设备环境、数据库环境、信息安全四个方面，巡检报告将作为服务质量评价的重要标准。

12.备件服务：为甲方提供附件三、附件四中机房维保设备预备配件（便于随时更换，不影响设备正常运行），为机房设备提供故障定位、部件更换等的全部工作，不再另行收取费用；其它清单（见附件一、附件二）外的内容只提供改成维保服务，备件损坏更换由乙方协助甲方采购备件并负责更换直到正常运行。

二、技术保障：对甲方双院区机房（数据中心）内部进行的一系列维护和管理活动，以确保机房内的设备、关联系统和数据库能够正常运行。机房（数据中心）运维涉及多个方面，包括硬件和软件的维护、安全、环境控制、电源和冷却等。

1.硬件和软件的维护：包括对服务器、存储设备、网络设备等硬件的维护，以及对操作系统、数据库、应用程序等软件的维护。

    要求：机房中所有华为、宏杉、浪潮等品牌的核心设备出现故障不能立即排除时，按照医院要求，派上述三家原厂商有资质的、且经原厂商指派的技术工程师上门服务并快速解决问题。

2.安全：确保数据中心的物理安全和网络安全，防止未经授权的访问和数据泄露。

3.环境控制：保持数据中心的环境稳定，包括温度、湿度、清洁度等，以确保设备的正常运行。

4.电源和冷却：确保数据中心的电源供应和冷却系统正常运行，防止设备过热或电源中断。

为了实现高效的数据中心运维，乙方应具备有专业的运维团队，具备丰富的经验和技能，至少有三家及以上的三甲医院运维案例，能够快速解决各种问题。此外，要使用自动化的工具和系统来简化运维过程，满足甲方专业运维的需求。

三、 应急处理与灾难恢复：

在出现突发情况时，服务商需立即启动应急预案，协助医院进行紧急处理，最大限度降低可能产生的业务中断风险。

建立健全数据备份与灾难恢复机制，确保在遇到极端情况下能够迅速恢复关键业务系统。

四、二线技术支持：应具有二线工程师能力的团队并提供如下服务:

1.操作系统：熟悉各种主流操作系统的维护和管理，如Windows、Linux等，能够进行系统的配置、优化和管理。

2.数据库技术：熟悉各种数据库技术，如关系型数据库、非关系型数据库等，能够进行数据库的安装、配置、优化和管理。

3.网络技术：熟悉各种网络技术和协议，如TCP/IP、路由协议、负载均衡等，能够进行网络设备的配置、管理和故障排除；对于华为设备，须提供原厂的售后服务承诺函，承诺必要时及时得到原厂技术人员的服务支持。

4.虚拟化技术：熟悉各种虚拟化技术，尤其是服务器虚拟化管理应用，能够进行虚拟化平台的配置、优化和故障排除解决，承诺在系统应用出现故障时，可协调行业内资深实力技术人员尽快解决问题。

5.云计算技术：熟悉各种云计算技术，如公有云、私有云、容器云等，能够进行云平台的配置、优化和管理。

6.安全技术：熟悉各种安全技术和标准，如防火墙、入侵检测、数据加密等，能够进行安全设备的配置、管理和故障排除。

7.存储技术：熟悉各种存储技术和协议，如SAN、NAS、iSCSI等，能够进行存储设备的配置、优化和管理；对于华为及宏杉二大存储设备厂商，须提供原厂的售后服务承诺函，承诺必要时及时得到原厂指派技术人员的服务支持。

8.应用开发技术：熟悉各种应用开发技术和语言，如Java、Python、.NET等能够进行应用的部署、调试和优化。

9.小机服务器管理维护：熟悉两个院区机房内小型机服务器的使用管理及维护，在系统应用出现故障时，可协调原厂及行业内资深实力技术人员尽快解决问题。须提供原厂的售后服务承诺函，承诺必要时及时得到原厂指派胡技术人员的服务支持。

在数据中心运维中，二线团队起着至关重要的作用。他们负责为一线团队提供支持，解决复杂问题，并确保数据中心的稳定运行。以下是对数据中心运维的二线团队要求：

1.技术支持能力

二线团队需要具备扎实的技术基础和广泛的知识储备，能够快速定位和解决技术问题。他们需要了解数据中心的各种设备和系统，掌握相关的技术原理和操作方法。

2.故障处理能力

故障处理是二线团队的核心能力之一。他们需要能够迅速应对各种紧急故障迅速定位问题，提出有效的解决方案，并确保故障得到及时修复。

3.监控分析能力

二线团队需要具备监控和分析数据的能力，能够从各种监控工具中提取有用的信息，分析系统的性能和运行状况，预测潜在的问题，并提供相应的建议和措施。

4.安全管理能力

二线团队需要具备高度的安全意识，遵守各项安全规定和操作规程，确保数据中心的安全运行。他们需要了解网络安全、物理安全等方面的知识，采取有效的安全措施，防止安全事故的发生。

5.团队协作能力

数据中心运维是一个团队协作的过程，二线团队需要具备良好的团队协作能力，与一线团队和其他相关部门密切配合，共同解决问题。他们需要具备良好的沟通技巧和合作精神，以实现团队的目标。

6.沟通协调能力

二线团队需要具备出色的沟通协调能力，能够清晰地表达自己的观点和想法，使其他人易于理解。他们需要与一线团队、上级领导和其他相关部门进行有效的沟通，确保信息的准确传递和问题的顺利解决。

五、现场支持服务

在国家重大节假日或甲方系统迁移、调试及迎检等关键时间段，按照甲方要求，派出具有相应能力的工程师，按甲方指定的时间在现场提供技术支持服务，服务内容包括解决与外包服务范围内设备、软件及信息网络安全、数据安全等各种问题，并接受甲方的管理。

六、通用软件的技术服务

软件包括提供机房范围内设备及其配套使用相关的通用类软件产品，提供技术支持服务，包括但不限于：

1.提供并安装修正性软件；在安装完毕后进行基本系统测试； 

2.系统版本（Release）升级安装 ， 根据甲方提出的升级计划做相关准备，     

并提供可行性建议并对系统进行配置和调试； 

3.HACMP拓扑和资源组的创建、删除、修改等，HACMP升级和日常维护，根据甲方需求对HACMP相应的资源进行调配和管理；HACMP各节点的同步及测试； 

4.机房内IT设备的逻辑分区和文件系统的创建、删除、修改，以及硬件资源的调配，控制台的安装和维护； 

5.当运行在主机和机房内IT上的应用系统出现问题时，如死机，性能问题，异常问题等，协助甲方解决问题； 

6.光纤交换机的相关软件的升级及维护、相关配置的调整、对机房内IT网络性能状态的监控和对相关软件使用的技术支持； 

7.协助甲方制定灾难恢复计划和实际演练； 

8.为甲方新系统的上线提供现场技术支持； 

9.每个维护年度为逻辑分区、控制台等系统文件进行备份； 

10.提供数据迁移服务，包括逻辑分区、控制台等系统的操作系统、相关软件和数据的迁移； 

11.变更文档维护。当系统资源和配置调整后，提供主机、机房内IT、光线交换机等设备的系统资源和配置项的详细清单列表。 

12.杀毒软件、Windows、Linux等的安装、调试、配置、修复等工作。

七、阶段性报告

乙方每年度外包工作结束后的5个工作日内，向甲方提供《阶段服务总结》、《年度服务总结》以及《阶段服务清单》和《年度服务总清单》，以便甲方全面准确的了解外包服务实施情况。

乙方安排资深技术专家，每半年对本合同中的设备进行一次深度预防性外包分析服务，对硬件设备及操作系统进行底层参数、系统日志等进行深度分析，并提交分析报告。对发现的问题及时向甲方进行汇报。对于涉及第三方或者甲方其他部门的问题，协助甲方与各厂商进行研讨，并给出最终解决方案。 

乙方根据甲方需求，在重大节假日以及重要会议期间进行巡检，并形成巡检报告。

《阶段服务总结》内容包括但不限于：

1.服务情况的总结。对上个阶段的设备整体运行情况进行总结，评估每次外包行为的效果；总结分析遗留问题处理情况;

2.重大故障分析报告，对故障的发生原因、处理过程和处理结果进行详细说明，并给出预防该类故障再次发生的建议；

3.故障概率、趋势分析； 

4.计划执行分析。分析外包计划执行情况，对计划未执行项或未按时执行项进行原因分析，分析隐含问题。当出现服务质量问题及不符合约定的情况，则需提出分析报告和整改措施。 

5.问题分析。对外包过程中出现的未曾预见的问题，及时分析总结，给出问题解决建议。 

6.设备配置项的详细统计列表清单。包括但不限于主机各逻辑分区的资源配置情况，存储资源的划分情况，光纤交换机的配置情况。 

《阶段服务清单》内容包括但不限于：每次服务的日期、故障设备、故障描述、故障解决过程、确认人、联系方法、备件号，备件名称等。

八、故障的标准及相关要求

1.故障分类定义
紧急故障：指严重影响应用系统正常运行的故障；

一般故障：指没有严重影响应用系统正常运行的故障；

紧急故障处理时限：应在接到报修电话后 10 分钟内响应，并在1小时内到甲方现场提供维修服务，保证在接到故障报告后3小时内，采取紧急措施（包括系统切换），确保受到影响的业务恢复正常运行。

紧急故障硬件设备修复时限：保证在接到故障报告后24小时内修复设备。 

如果发生硬件系统一般故障，应在接到报修电话后30分钟内响应，并根据甲 方要求到甲方现场提供维修服务。 

2.相关要求：

① 每次故障解决后5个工作日内，乙方出具本次系统故障分析说明，给甲方的维护工作提供理由充分的参考依据； 

② 每次系统现场服务后，均应填写服务表格。服务表格内容主要包括服务内容、服务实施结果、服务确认。每次系统现场服务后，均应得到甲方指定技术人员签署的服务确认。服务确认内容包括服务实施结果、服务满意度。 

③ 在技术服务期间，甲方技术人员有权对乙方具体提供技术服务的技术人员的一切与技术服务相关的行为提出询问和质疑，乙方技术人员必须予以回答。甲方技术人员对技术服务过程中的一切活动拥有最终决定权。乙方必须给予全面的支持和配合。 

④ 乙方提供技术服务的人员如果发生变动，必须提前一个月告知甲方，并保证后续人员具有同等的资质和能力，否则甲方有权终止技术合同的执行。

3. 关联故障

① 在机房内IT技术服务合同签订后，保证7x24小时提供硬件、通用软件的技术支持服务。不仅包括本合同的服务对象，也包括服务对象所关联的其他系统，例如数据库系统、应用系统等。乙方需按照甲方要求到场提供服务。 

② 涉及数据库系统、应用服务器系统和其他系统的故障或问题，如果相关厂商提出属于技术范围内机器硬件及关联系统方面的问题，甲方评估之后认为需要乙方响应，乙方技术人员须在接到甲方的请求后半小时内给出实质性的答复。如果甲方通知需要到现场时，乙方需要派出所需的相关人员，并在1小时内到现场。乙方派出的人员要协助解决问题到问题解决为止。

九、其它支持

乙方如果在提供技术服务过程中出现无法在规定的时间内给甲方解决问题的情况时，应该立即向可能三方寻求支持解决问题；如出现宕机类的紧急故障,乙方必须保证原厂商直接介入并由在原厂商指派相应的技术人员到现场或者远程提供服务，确保受到影响的业务在限定时间内恢复。

十、机构信息建设档案

在服务期间，乙方应针对甲方的情况，建立相应的信息档案：如操作系统版本设置、业务软件的安装及设置等；服务器、存储、交换机、路由器等的相应配置记录等，为甲方及各科室人员的高效办公提供必要的支持。

十一、安全规划建议

在等保安全的大背景下，乙方会针对机构的建设情况，及时提出必要的信息化建设的合理化建议，并进行适时的风险提示。

加强网络信息系统安全性，对抗安全攻击而采取的一系列措施称为安全服务，内容包括：安全机制、安全连接、安全协议和安全策略等，它们能在一定程度上弥补和完善现有操作系统和网络信息系统的安全漏洞。

1.鉴别

通过技术运维保证通信的真实性，正式接收的数据就来自所要求的源方，包括对等实体鉴别和数据源鉴别。数据源鉴别连同无连接的服务一起操作，而对等实体鉴别通常与面向连接的服务一起操作，一方面可确保双方实体可信的，另一方面可确保该连接不被第三方干扰。

2.访问控制

用于防止对网络资源的非授权访问，保证系统的可控性。访问控制可以用于通信的源或目的，或是通信链路上的某一地方。一般用在应用层，也可在传输层试下访问控制。

3.数据保密性

用于加密数据以防被窃听，服务可根据保护范围的大小分为几个层次，例如可保护一定时间范围内两个用户之间传输的所有数据；也可以对单个消息的保护或对一个消息中某个特定字段的保护。

4.数据完整性

用于保证所接受的消息为未经复制、插入、篡改、重排或重放，主要用于防止主动攻击。此外还能对遭受一定程度毁坏的数据进行恢复。数据完整性可用于一个消息流、单个消息或一个消息中所选字段。
附表一：湖光院区网络机房维保服务明细清单
	序号
	型号
	用途
	系统备注
	数量

	1
	IBM P750
	HIS数据库服务器双机
	8个3.55G CPU、32G内存、300GX2、双机热备
	2

	2
	IBM X3850X5
	HIS应用/WEB服务器
	4个4核1.8G 处理器、16G内存、300GX2、2块HBA卡、windows2008标准版
	7

	3
	IBM X3850X5
	虚拟机/his应用服务器
	4个4核1.8G 处理器、16G内存、300GX4、2块HBA卡、windows2008标准版
	3

	4
	IBM X3650M3
	虚拟化和合理用药服务器
	2个4核2.6G 处理器、4G内存、300GX4、windows2008标准版
	5

	5
	IBM X3850 x5
	PACS服务器
	3块300GB硬盘
	2

	6
	IBM X3650 m4
	PACS心电服务器
	3块300GB硬盘  SN:90Y8878
	1

	7
	华为Oceanstor 2200V3
	天健存储
	6T硬盘
	1

	8
	HP proliant DL388 gen9 
	天健服务器
	
	1

	9
	Lenove
	供应室系统主机
	万全服务器R510 G7
	1

	10
	Radware2008
	服务器负载均衡
	19038104版本
	1

	11
	IBM DS5020
	虚拟机磁盘阵列
	16块300G硬盘
	1

	12
	IBM exp520
	虚拟机磁盘阵列
	16块2T硬盘
	1

	13
	IBM DS5020
	PACS磁盘阵列
	10块600G硬盘，6块2T硬盘
	1

	14
	IBM exp520
	磁盘阵列扩展柜
	7块600G硬盘，9块2T硬盘
	1

	15
	华为2288H V5
	虚拟机服务器
	4T
	1

	16
	IBM B24
	光纤交换机
	IBM B24
	2

	17
	华为 SNS2624
	华为光纤交换机
	　
	1

	18
	华为 USG6525E
	湖光院区内网防火墙
	1U设备
	1

	19
	宏杉MS3000存储
	HIS数据灾备存储
	4U
	2

	20
	IBM DS4700
	磁盘阵列
	2T硬盘16个
	1

	21
	Dell poweredge r730
	　
	硬盘3个  750W电源*1
	1

	22
	院区互联防火墙USG6660
	互联防火墙
	3U
	1

	23
	华为CloudEngine S6730-H48X6C 核心交换机
	　
	1U设备
	2

	24
	华为S5720-52X-LI-AC汇聚交换机
	　
	1U设备
	2

	25
	深信服上网行为AC1750
	　
	1U设备
	1


附表二：高新院区网络机房维保服务明细清单

	序号
	设备名称
	品牌
	型号
	数量
	位置
	设备编号

	1
	双因子认证
	奇安信
	ID-ITS1500-1CP
	1
	37U
	CF39000184

	2
	WAF
	奇安信
	W5000-UO15
	1
	35U
	BK37000456

	3
	易随诊外网服务器
	IBM
	3650 M5
	1
	27-28U
	mtm：8871AC1
sn:J30X6Y3

	4
	VPN网关
	华为
	SNVN5800
	1
	8U
	210235982910H1000004

	5
	网闸
	网神
	G5000-TG20
	1
	5-6U
	SS0S178293

	6
	网闸
	网神
	G5000-TG20
	1
	2-3U
	CF14000493

	7
	核心区防火墙
	华为
	USG6660
	1
	35U-37U
	210235G7G510K3000030

	8
	内网核心交换机
	华为
	S12708
	1
	19U-33U
	2102114178P0K8000080

	9
	负载均衡
	奇安信
	E1000-U020
	1
	16U-17U
	BK17000328

	10
	NAP交换机1
	华为
	AIREngine 9700-M
	1
	14U
	1019C0040879

	11
	入侵检测
	网神
	P3000-TE34
	1
	10U
	BK30000851

	12
	堡垒机
	网神
	C6100-H-TF10
	1
	38U
	BF15001658

	13
	内网核心交换机
	华为
	S12708
	1
	19U-33U
	2102114178P0K8000077

	14
	负载均衡
	奇安信
	　
	1
	16U-17U
	BK17000329

	15
	NAP交换机2
	华为
	AIREngine 9700-M
	1
	14U
	1019C0040835

	16
	安全准入系统
	奇安信
	WS-NAC-1000SX-N
	1
	9U
	BL11002257

	17
	数据库审计
	奇安信
	K6000-H-TF10
	1
	9U
	 BF14000225

	18
	外网防火墙
	华为
	USG6650-AC
	1
	37U-39U
	210235G7G410JB000073

	19
	网康上网行为
	奇安信
	N17300-10
	1
	34U-35U
	AK33000192

	20
	小型机服务器
	浪潮
	K1 Power S922
	1
	2U-3U
	900922A-786C010

	21
	Shadow服务器
	华为
	2288H V5
	1
	6U-7U
	2102312TSJN0L3000250

	22
	主存储管理BMC
	华为
	1288H V5
	1
	　
	2102351MYL10K3000015

	23
	华为存储柜
	华为
	OceanStor18500F V5
	1
	2-3U
	2102351HHW10K3000320

	24
	X86服务器
	华为
	5885H V5
	1
	29U-32U
	2102312AYU10K3000286

	25
	X86服务器
	华为
	5885H V5
	1
	24U-27U
	2102312AYU10L3000284

	26
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	MS2624
	1
	19U-22U
	10010201783206000023

	27
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	MS2624
	1
	14U-17U
	10010201783205000019

	28
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	MS2624
	1
	9U-12U
	10010201783197000055

	29
	宏衫存储
	宏衫
	MS5000
	1
	4U-7U
	10010200373193000002

	30
	华为光纤交换机
	华为
	SNS2624
	1
	13U
	2102351JVV10K3000069

	31
	防火墙
	华为
	USG6000
	1
	36U-38U
	210235G7G510K3000028

	32
	安信CA
	安信
	　
	1
	24U-26U
	　

	33
	防火墙
	华为
	USG6000
	1
	36U-38U
	210235G7G510K3000033

	34
	漏洞扫描
	奇安信
	LY-C236-4S
	1
	8U
	CF17000365

	35
	源代码分析
	奇安信
	WAS-5100-WS-V5-ZF
	1
	5-6U
	CF39000188

	36
	离线存储
	宏衫
	MS2000
	1
	1-2U
	10010201223207000001

	37
	小型机服务器
	浪潮
	K1 Power S922
	1
	2U-3U
	900922A-788D980

	38
	X86服务器
	华为
	5885H V5
	1
	9U-12U
	2102312AYU10L1000091

	39
	X86服务器
	华为
	5885H V5
	1
	14U-17U
	2102312AYU10L9000014

	40
	主存储管理BMC
	华为
	1288H V5
	1
	　
	2102351MYL10K3000016

	41
	华为存储柜
	华为
	OceanStorageF18500 V5
	1
	2-3U
	2102351HHW10K3000327

	42
	X86服务器
	华为
	5885H V5
	1
	29U-32U
	2102312AYU10K3000283

	43
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	MS2624
	1
	19U-22U
	10010201783205000018

	44
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	MS2624
	1
	14U-17U
	10010201783206000007

	45
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	MS2624
	1
	9U-12U
	10010201783205000020

	46
	宏衫存储
	宏衫
	MS5000
	1
	4U-7U
	10010200371193000011

	47
	华为光纤交换机
	华为
	SNS2624
	1
	13U
	2102351JVV10K3000070

	48
	英方一体机
	英方
	i2BoxD-A
	1
	18U-19U
	　

	49
	北塔服务器
	IBM
	IBM X3850X5
	1
	2U-5U
	MTM:7143-OXL
SN:99A4611

	50
	X86服务器
	华为
	5885H V5
	1
	24U-27U
	2102312AYU10K3000285

	51
	医渡云光纤交换机
	华三
	H3C S6800 Series
	1
	39U
	　

	52
	医渡云汇聚交换机
	华三
	H3C S5130 Series
	1
	38U
	　

	53
	医渡云光纤交换机
	华三
	H3C S6800 Series
	1
	37U
	　

	54
	医渡云防火墙
	Hillstone
	SG-6000
	1
	34U
	　

	55
	医渡云防火墙
	Hillstone
	SG-6000
	1
	33U
	　

	56
	医渡云流量控制
	Pananbit
	　
	1
	32U
	　

	57
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	25-26U
	　

	58
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	22-23U
	　

	59
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	19-20U
	　

	60
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	16-17U
	　

	61
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	13-14U
	　

	62
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	10-11U
	　

	63
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	7-8U
	　

	64
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	4-5U
	　

	65
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	1-2U
	　

	66
	医渡云运维审计
	中远麒麟
	　
	1
	28-29U
	　

	67
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	25-26U
	　

	68
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	22-23U
	　

	69
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	19-20U
	　

	70
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	16-17U
	　

	71
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	13-14U
	　

	72
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	10-11U
	　

	73
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	7-8U
	　

	74
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	4-5U
	　

	75
	医渡云服务器
	浪潮
	NF5280 M5
	1
	1-2U
	　

	76
	外网DDOS
	　
	RAYADS-1000
	1
	33U
	　

	77
	外网数据库审计
	深信服
	DAS-1000 B1500数据库审计
	1
	32U
	　

	78
	DMZ光纤交换机
	华为
	OceanStor SNS2124
	1
	23U
	210235767410K2000010

	79
	DMZ-存储
	华为
	OceanStor 5300 V5
	1
	2-3U
	2102351QLN9WK2800029

	80
	外网堡垒机
	深信服
	OSM1000
	1
	12U
	　

	81
	内网态势感知
	深信服
	　
	1
	7-8U
	　

	82
	内网探针
	深信服
	　
	1
	08U
	　

	83
	外网日志审计
	深信服
	SIP-Logger A600 
	1
	05-06U
	　

	84
	医技防火墙
	华为
	USG6525E-AC
	　
	　
	102090053004

	85
	医保防火墙（主）
	华为
	USG6620-AC
	1
	16U
	210235951910K2000111

	86
	医保防火墙（备）
	华为
	USG6620-AC
	1
	14U
	210235951910K2000113

	87
	深信服防火墙
	深信服
	AF8.0.45
	1
	40U-41U
	45D46B6C

	88
	X86服务器
	华为
	5885H V5
	1
	9U-12U
	2102312AYU10L9000016

	89
	X86服务器
	华为
	5885H V5
	1
	14U-17U
	2102312AYU10L9000015

	90
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	DSU2624B
	　
	30-33U
	1001020178321C000031

	91
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	DSU2624B
	　
	25-28U
	1001020178321C000035

	92
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	DSU2624B
	　
	18-21U
	1001020178321C000080

	93
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	DSU2624B
	　
	13-16U
	1001020178321C000079

	94
	宏衫存储拓展柜
	宏衫
	DSU2624B
	　
	8-11U
	1001020186321C000010

	95
	宏衫存储
	宏衫
	MS7020G2
	1
	2-6U
	1001020201320C000005

	96
	华为存储柜
	华为
	OceanStor18500F V5
	1
	4-5U
	2102351HHWFSMC000070

	97
	博科光纤交换机
	博科
	G620
	1
	11U
	EWY1915S0FF

	98
	用友财务
	惠普
	　
	1
	12U-16U
	　

	99
	CA签名服务器主
	安信
	　
	1
	26U-28U
	　

	100
	CA签名服务器备
	安信
	　
	1
	22U-24U
	　

	101
	X86服务器
	华为
	5885H V5
	1
	19U-22U
	2106181467X2N2000002

	102
	华为存储柜
	华为
	OceanStorageF18500 V5
	1
	4-5U
	2102351HHWFSMC000071

	103
	博科光纤交换机
	博科
	G620
	1
	11U
	EWY1915S0CL


附表三：湖光院区机房维保设备预备配件清单
	序号
	品牌
	类型
	规格
	适用设备
	参数
	备件号
	数量

	1
	IBM
	硬盘
	600GB
	DS5020  EXP520
	J9XJEWYN （600G）
	59Y5336
	2

	2
	IBM
	硬盘
	2TB
	DS5020  EXP520
	Z1P2ZAD3（2T）
	59Y5536
	2

	3
	IBM
	硬盘
	300GB
	DS5020  EXP520
	3LM50NJE 、3LM4YBPP
	42D0417
	1

	4
	IBM
	硬盘
	300GB
	X3850X5
	6SE45ES6 （300G）
	42D0638
	3

	5
	IBM
	硬盘
	1TB
	X3850X5
	9X93Q0WR（1TB 7.2K SAS 2.5 HDD）
	81Y9691
	1

	6
	IBM
	硬盘
	300GB
	P750
	6XP3PLT2（300G）
	44V6833
	1

	7
	IBM
	硬盘
	300GB
	X3650 M3
	300GB
	42D0638
	1

	8
	IBM
	硬盘
	300GB
	X3650 M4
	300GB
	90Y8878
	1

	9
	宏杉
	硬盘
	300GB
	MS3000
	300GB
	10000RPM
	1

	10
	宏杉
	硬盘
	900GB
	MS3000
	900GB
	10000RPM
	1

	11
	IBM
	硬盘
	2TB
	DS4700
	2TB 7.2KDUAL PORT STAT HDD(59Y5484 FC:4620)
	59Y5484
	1

	12
	华为
	硬盘
	6TB
	Oceanstor 2200V3
	
	02350SNN
	1

	13
	华为
	硬盘
	4TB
	2288HV5
	SATA 4TB 7.2K
	02311AYV
	1

	14
	华为
	电源
	550W
	2288HV5
	电源
	
	1

	15
	戴尔
	电源
	750W
	R730
	电源
	
	1

	16
	宏杉
	电源
	
	宏杉电源模块
	10020802344183000000
	HUC109090CSS600
	1

	17
	IBM
	电源
	
	DS5020  EXP520
	T7T102953760（DS5000 Power Supply）
	59Y5502
	1

	18
	IBM
	电源
	
	P750
	YL10HA08W035（P750 Power Supply）
	74Y5811
	1

	19
	IBM
	电源
	
	X3850X5
	YK142123T08J（X3850X5 Power Supply）
	49Y7760
	1

	20
	IBM
	电源
	
	X3650M3
	X3650M3 Power Supply
	39Y7229
	1

	21
	IBM
	电源
	
	X3650M4
	00001438（X3650M4 550W）
	FSA001-031G
	1

	22
	IBM
	电源
	
	DS4000
	DS4000 Power Supply
	81Y2437
	1

	23
	IBM
	内存
	2GB
	X3850X5
	11S43X5050Y1Q1MV11A1JZ（2GB 2R*8 PC3-10600R DDR3 Memory）
	44T1496
	1

	24
	IBM
	内存
	8GB
	X3850X5
	11S47J0138Y1Q0MS36N1KG（8GB(1*8GB,4R*8,1.35V)PC3L-8500 CL7ECC DDR3 1333MHz）
	49Y1417
	1

	25
	IBM
	内存
	16GB
	X3850X5
	11S47J0170YFP0MT7CYW08（16GB(1*16GB,2R*4,1.35V)PC3L-10600 CL9ECC DDR3 1333MHz）
	49Y1563
	1

	26
	IBM
	内存
	4GB
	X3650M3
	11S47J0139YH11AMA1TXVF、11S47J0139YH11AMA1TYEC
	41Y1418
	1

	27
	IBM
	内存
	8GB
	X3650M3
	11S47J0152Y1Q1MS14W0X0（IBM Memory 8G PC3-10600）
	49Y1441
	1

	28
	IBM
	内存
	4GB
	X3650M4
	11S47J0145Y1Q1MU2BT26G（IBM 4GB 1333MHz PC3-10600 240-PIN SINGLE RANKX4 CL9）
	49Y1424
	1

	29
	IBM
	内存
	8GB
	X3650M4
	11S47J0136YFT3MV35YS22（8GB(1*8GB,2R*4,1.35V)PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz）
	49Y1397
	1

	30
	IBM
	内存
	8GB
	DS5020 
	11S47J0222Y1Q0MV3CS0V8（8GB PC3-12800 DDR3-1600MHz 1R*4 1.35V ECC RDIMM）
	00D5036
	1

	31
	IBM
	HBA卡
	8GB FC HBA
	X3850X5
	11S42D0512YK50NY24NVB4
	42D0512
	1

	32
	华为
	设备
	
	S6730-H48X6C
	
	48口光交换机
	2

	33
	华为
	设备
	
	S5720-52X-LI-AC
	
	48口以太网交换机
	1


附表四：高新院区机房维保设备预备配件清单
	序号
	品牌
	类型
	规格
	适用设备
	参数
	备件号
	数量

	1
	华为
	内存条
	32GB
	5885H V5
	Hynix和Samsung  2666 MHz  DDR4  
	
	2

	2
	华为
	硬盘
	1.2TB
	5885H V5
	功能模块-Server-通用硬盘-1200GB-SAS 12Gb/s-10000rpm-2.5inch-128MB及以上-热插拔-内置式-2.5寸拉手条
	
	2

	3
	华为
	硬盘
	3.84TB
	OceanStor18500F V5
	OceanStor 18500 V5/18800 V5-STLZV4SSD3840-3.84TB SSD SAS硬盘单元(2.5")-sectorsize-520-V21-HSSD
	
	2

	4
	华为
	硬盘
	1.92TB
	OceanStor18500F V5
	OceanStor 18500 V5/18800 V5-STLZV4SSD3840-1.92TB SSD SAS硬盘单元(2.5")-sectorsize-520-V21-HSSD
	
	2

	5
	华为
	硬盘
	600GB
	OceanStor18500F V5
	通用硬盘-600GB-SAS 12Gb/s-10000rpm-2.5inch-128MB及以上-热插拔-内置式-2.5寸拉手条
	
	2

	6
	浪潮
	硬盘
	600GB
	K1 Power S922
	型号：EG0600FBDBU
	
	2

	7
	浪潮
	电源
	
	K1 Power S922
	MADE IN PHILIPPINES 型号：7001692-J200 REV AN
	
	2

	8
	宏杉
	硬盘
	600GB
	MS5000
	厂商：TOSHIBA  600GB 型号：AL15SEB06EQ
	
	2

	9
	宏杉
	硬盘
	6TB
	MS5000
	厂商：HGST 型号：HUS726T6TAL5204
7200RPM
	
	2


